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Public vise :

Formation a destination des cadres
managers, et directeurs d’etablissements

sociaux, medico-sociaux et sanitaires.

Prérequis :

Aucun prérequis n'est necessaire pour

sulvre cette formation.

Modalites et delai d'acces :

Formation individuelle a distance sous la
forme de visio-conference participative.
Inscription a realiser 1 mois avant le

démarrage de la formation.

Durée :

3 demi journeées soit 9h.

Dates ou peériode :

A définir.

Horaires :
J1:9h a 12h00 et 14h a 17h00.

J2 :9h a 12h00.

Lieu :

Formation a distance - visioconference

Pour les personnes en situation de
handicap nous mettrons tout en oeuvre
pour vous acceulllir ou pour vous
reorienter. Vous pouvez nous contacter

au 06 10 81 02 03.



Tarif :
1490€ TTC.

Objectifs la formation et compétences
visees :

A l'issue de la formation, le participant
sera capable de mettre en ceuvre les
compeétences suivantes :

e Comprendre les caracteristiques et

dimensions d'une crise.

e Savolr identifier une crise

e Apprehender et maitriser une crise.

e Comprendre et resoudre les enjeux

de négociation de crise.

Contenu:

Analyse des caractéristiques d'une crise, ses
differentes dimensions et consequences.
Techniques de gestion de la crise en amont,
pendant et apres. Outils de gestion de crise
et de la négociation de crise. Exercices

pratiques de mise en situation.

Modalités d'evaluation d'atteinte des
objectifs de la formation :

Quizz.

Grille d'evaluation.

Travaux pratigues.

Tests de controle de connaissances et
validation des acquis a chaque étapes.
Echange avec le formateur par

visioconference, télepone, mail.



Moyens permettant le suivi et
l'appréciation des resultats :

Suivi_de l'execution : feuille de presence

signé par le béenéficiaire et le formateur
par demi-journee.

Attestation de fin de  formation
mentionnant les objectifs, la nature et la
duree de laction et les resultats de
l'evaluation des acquis de la formation.

Appréciation des resultats : Recueil

Individuel des attentes du staglaire.
Questionnaire  d'auto-evaluation  des
acquis en début et en fin de formation.
Evaluation continue durant la session.
Remise d'une attestation de fin de
formation.

Questionnaire d'évaluation de la

satisfaction en fin de formation.

Moyens pédagogiques et techniques
d'encadrement des formations :

Modalités pédagogiques : Evaluation des besoins

et du profil du participant.

Apport théorique et séquence pedagogique
regroupéee en differents modules.

Cas pratiques.

Questionnaires et exercices.

Tests de controles de connaissances.

Validation des acquis a chaque etapes.

Retour d'experience.

Sequence pedagogique regroupee en differents
modules.

Referent pédagogigue et formateur : Chaque

formation est sous la responsabilité du directeur
pedagogique de 'organisme de formation ; le bon
déroulement est assuré par le formateur déesigne

par l'organisme de formation.






